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CONTRATACAO DIRETA
Solicitacao: 15283-25

Em conformidade com o Regulamento de Compras e Contratagcdes de Obras e Servigos da Organizagao Social
de Cultura “SUSTENIDOS ORGANIZACAO SOCIAL DE CULTURA”, decreto n°. 50.611, de 30 de margo de
2006, divulgamos que no periodo de 12 de setembro de 2025 a 15 de setembro de 2025.

Contratagao Direta — contratagao de plataforma

Descrigado/Especificagoes:

Item QDT Descrigao

1 1 contratacdo de plataforma completa de CRM e marketing digital que ajuda empresas a crescerem com
campanhas de e-mail, WhatsApp, SMS e automacao de disparo de e-mail marketing para a Sustenidos
(institucional) e equipamento Conservatdrio de Tatui, visando a melhoria da comunicagdo com o publico
externo e colaboradores.

Condicoes Comerciais

1. Condi¢gdes comerciais

Valor unitario e valor total compativeis com o que é praticado no segmento
Impostos e taxas incidentes

Prazo de Validade do produto/servigo

Assisténcia Técnica (rede, condi¢des para uso, etc.)

2. Condigbes gerais

Prazo de entrega (dias uteis)

Prazo de validade da proposta

Condig¢des de pagamento (Boleto / Depdsito Bancario)
Garantia ofertada ou retransmitida (fabricante)

Prazo de Validade do produto/servigo

Assisténcia Técnica (rede, condi¢des para uso, etc.)

Identificada ma qualidade do material/servigo entregue pela empresa fornecedora, essa se obriga a efetuar a
substituicado total do material/servigo em prazo ndo superior a 10 (dez) dias.

A Organizagao entrara em contato com a empresa que tenha o perfil desejado para contratagdo dos servigos.
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Sera verificada a idoneidade do fornecedor, qualidade, experiéncia na prestagao dos referidos servigos,

possibilidade de atendimento de urgéncia e menor custo.

A empresa contatada devera fornecer uma descri¢cdo clara e precisa do objeto do presente processo, sem

inclusao de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria.

No prego proposto deverao estar incluidas todas as despesas e custos, diretos ou indiretos relacionados com o

fornecimento do objeto, como por exemplo: transportes, fretes, seguros, etc.

Poderao conter critérios de sustentabilidade ambiental, considerando os processos de extracdo ou fabricacao,
utilizagao e descarte dos produtos e matérias primas.

Para a contratagdo da empresa é obrigatéria a apresentacao de copia dos seguintes documentos atualizados:
Contrato Social e ultima alteragao, Cadastro Nacional de Pessoa Juridica.

Todos os documentos desta divulgagao bem como o orgamento da empresa contatada serdo parte integrante da
contratagao.

*Fica reservado a SUSTENIDOS ORGANIZACAO SOCIAL DE CULTURA o direito de confirmar ou nZo a
realizagcao desta contratagao, de acordo com sua necessidade ou conveniéncia, podendo cancelar o procedimento

de contratagdo que houver iniciado, a qualquer tempo e em qualquer fase do processo por razdes internas.

A empresa contatada, ao encaminhar a documentacgao, concorda com a publicagdo, no site da Sustenidos do

nome de sua empresa e seus devidos valores em caso de confirmacédo do servigo.

comprador dedicado: Patricia Alves de Castro Martins

e-mail: compras@conservatoriodetatui.org.br

telefone: 15 3205 8444 Ramal 8465

Nucleo de Suprimentos
SUSTENIDOS ORGANIZACAO SOCIAL DE CULTURA
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